
La industria del Turismo no solo es divertida sino que tiene grandes oportunidades. Si te interesa el servicio, la 
administración y crecer en una industria de alta demanda, esto es para ti. Aprende sobre los procesos operacionales, 

TURISMO Y 
HOTELES 

los servicios y reglamentos de la Industria Aérea, Hotelera y la del Turismo Local e Internacional. Además te prepararás 
en el manejo de programas computarizados para el área de reservaciones aéreas, hoteleras, cruceros, vehículos y la 
expedición de boletos de viaje electrónico. Estudiarás la estructura, organización, administración y operación de los 
departamentos de servicio del hotel; con énfasis en el área de actividades referentes a la coordinación de reuniones, 
convenciones y banquetes. El programa también incluye el uso de la tecnología y el aprendizaje de programas 
computadorizados para el área de reservaciones hoteleras y la expedición de boletos de viaje electrónico en una 
agencia de viaje. Además,  adquirirás conocimientos y habilidades para poder identificar las zonas, lugares turísticos, 
hospederías, restaurantes y el resto de los servicios necesarios para vacacionar o visitar Puerto Rico y otros países. 

1.800.917.8687 
tecnicos.nuc.edu 

NUC University es una institución autorizada por la Junta de Instituciones Post Secundarias (JIP) mediante las certificaciones 2017-384 a la 2017-390. NUC 
University está acreditada por la Middle States Commission on Higher Education, 3624 Market Street, Philadelphia, PA 19104. (267) 284-5000. NUC University 

y su División Técnica IBC están incluidos en esta acreditación. La Middle States Commission on Higher Education es una agencia acreditadora regional 
reconocida por el Departamento de Educación Federal de los Estados Unidos y por el Council for Higher Education Accreditation (CHEA).  

https://tecnicos.nuc.edu


HOTELES TURISMO
TURISMO YPosibles Oportunidades de Empleo* 

Agente de reservaciones, agente de 
rampa, anfitriones, agente de 
despacho, escolta, agente de 
mostrador, agencia de viajes, 

mayoristas de excursiones, museos, 
parques nacionales, casinos. En 

hoteles: agente de reservaciones, "front 
desk", agente de banquetes, agente de 

servicio al huésped, oficial de 
convenciones. 

*Estos ejemplos intentan servir como una guía general. Hay muchos factores que determinan 
qué ocupación un individuo puede alcanzar y NUC University no puede garantizar a sus 
egresados algún puesto de trabajo específico. Algunas posiciones podrían requerir licencia u 
otras certificaciones. Le exhortamos a investigar los requisitos para el empleo al que aspira y 

sus metas profesionales. 

13 Centros* 
*Disponibilidad de programas varían por recinto 

TURISMO Y HOTELES 
Disponibilidad del Programa 

Aguadilla, Arecibo, Bayamón, Caguas, 
Escorial, Fajardo, Guayama, Los Colobos, 
Manatí, Mayagüez y Ponce. 

Créditos 
36 créditos - total de créditos 

Duración del Programa 
1 Año 

Grado Obtenido 
Certificado Técnico 

SÍGUENOS 
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